RAPPORT ANNUVUEL
2022 [ 2023

PREPARE PAR
LES COMMUNICATIONS



N
e
s <
=
e
<J
>
N
L
-
L
—
0
!
-

2 MOT DE LA DIRECTION

3 MISSION ET VALEURS

4.5 BILAN

B VOLET EMPLOYABILITE

6-7. SERVICE D'AIDE A L'EMPLOI
8-9. PROFIL DE LA CLIENTELE
10-11. PROGRAMMES ESTIVAUX
12-13. PROJET PREPARATOIRE A L'EMPLOI

14 PROGRAMME CRENEAU

VOLET CARREFOUR JEUNESSE

14. AUTONOMIE PERSONNELLE ET SOCIALE
15. PERSEVERANCE SCOLAIRE
16. DEVELOPPEMENT DE PROJETS

]7 VOLET ATTRACTIVITE
17-18. PLACE AUX JEUNES RIMOUSKI-NEIGETTE
19-20. ATTRACTIVITE 36 ANS ET +

2]-22 REZO RIMOUSKI-NEIGETTE

23.24 VOLET MENTORAT

25 LA MINI-SPHERE

26.27 SERVICES DES COMMUNICATIONS

28.29 TEMOIGNAGES

30-3] EQUIPE ET MEMBRES DU CA



PAGE 02

MOT DE LA DIRECTION

Nous avons le plaisir de vous présenter le
rapport annuel 2022-2023 de La Sphére.
Cette
plusieurs niveaux en maintenant de hauts

année, nous avons travaillé a
standards de qualité dans nos services.
Notre concertation sur différentes instances
nous a permis de nous ancrer dans le milieu
et ainsi développer de nouveaux
partenariats afin de répondre aux besoins
actuels.

Quelques nouveaux projets ont été
développés cette année, notamment Ila
halte garderie La Mini-Spheére, qui a vu le
jour en septembre 2022 grdce au
financement en lien avec les NEEF (jeunes
de 16 a 35 ans ni au travail, ni en formation,
ni en emploi). Ce projet, en partenariat avec
I'Office d'habitation de Rimouski-Neigette
(OHRN), a permis a pas moins d'une
douzaine de parents de bénéficier de nos
services d'aide & Il'emploi avec comme
objectif d'intégrer le marché du travail. Nous
avons aussi obtenu un financement
supplémentaire afin d’aider des jeunes
dans leur réussite éducative, entre autres

au Centre de formation Rimouski-Neigette.

Beaucoup d‘efforts ont été déployés en
attraction et en rétention de nos
employé.e.s. La rareté de main-d'ceuvre est
un enjeu, méme pour les organismes en
employabilité, et nous avons comme
objectif d’étre un modéle, en maintenant un
bon climat de travail, en ayant une saine
gestion des ressources humaines et en
développant une marque employeur forte

et inspirante!

Nous sommes donc fiéres d’avoir une

équipe compléte dans le contexte

économique actuel.

On ne peut également passer sous silence
les effets de la pénurie de logement sur nos
services en attractivité (Place aux jeunes,
Attractivité 36+). En effet, la pression est
forte sur nos ressources qui ont pour
mandat de faire rayonner notre territoire
afin  de multiplier les migrations de
travailleurs.euse.s en région pour combler
les besoins en main-d‘oeuvre. Nous
espérons que dans les prochains mois, des
initiatives verront le jour et nous permettront

de voir des éclaircies.

Dans ce contexte, nous sommes satisfaites
des résultats globaux de lI'organisme et nous
tenons & souligner I'excellent travail, le
dévouement et la collaboration de toute
notre équipe, sans qui, rien de tout ¢a ne

serait possible!

Marie-Claude Lapierre, directrice générale

Joanie Dubé, directrice adjointe
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NOTRE MISSION

Notre équipe a pour mission d’offrir un service d’accompagnement

complet et centré sur lI'individu aux personnes des MRC de Rimouski-

Neigette et de La Mitis afin de les aider a se développer sur les plans

tant professionnel et scolaire que personnel. Nous les soutenons afin

qu’elles atteignent leur plein potentiel et trouvent un réel sens a leur

vie.

Nous avons a cceur d’'offrir un espace de collaboration ouvert sur le

monde congu pour expérimenter, s’ouvrir aux différentes possibilités et

entreprendre une démarche d’'actualisation de soi et de son potentiel.

Les valeurs qui guident nos actions

L'humain

L'humain est au coeur
de notre approche, de
nos priorités et de nos
interventions. Chacun.e
est unique et joue un
réle important dans la
démarche.

Le plaisir

Pilier fondamental de La
Sphere, le plaisir est au
coeur de toute démarche
daccompagnement afin
que chaque client et
cliente réalise ses réves
et ambitions.

La collaboration et
'accompagnhement

On se fait un point d'honneur de tisser des
liens avec la communauté : la population,
les entreprises et les organisations. On
vous accompagne dans latteinte de vos

objectifs.

L'ouverture

A La Sphére, on est inclusif,
on s‘ouvre aux autres, on se
soutient et on se rassemble.
Chaque personne, chaque
expérience et chaque projet
sont accueillis dans leur
unicité.

L'expérimentation et
'accomplissement

A La Sphére, nous avons la conviction
que l'expérimentation est l'une des clés
de la réussite. En osant expérimenter,
I'humain se développe et se dirige vers

I'accomplissement de son plein potentiel.
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BILAN ANNUEL

Activités liées a la mission (SACAIS)

Depuis maintenant deux ans, La Sphére est fiere de desservir toutes et tous les jeunes
sans égard a leur statut. Linclusion étant une valeur phare de notre organisation.

detiviten voalise

« Cuisines collectives avec d'autres “...
partenaires

e Offre de présentation de services dans
nos locaux aux organismes de la région

« Activités estivales/hivernales 3

* Soiréescinémaengagées _

e Activité dHalloween | 'S

o Ateliers de créations u”?‘ﬁ%@
W -
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Nos initiatives écocit

e Corvée de nettoyage
e Compostage par les employé.e.s
e Création de deux (2) autres Frigo Riki & [IMQ ===+«
et au Cégep de Rimouski 7m0 >
e Support a vélo dans le stationnement
e Ateliers de réparation/fabrication (DIY)
e Jardin collectif La Sphere
e Cinéma-discussion écocitoyen
e Friperie/échange de vétements
e REZauto (transport collectif)
e Atelier de slam (Semaine de I'environnement)

pe 3. O
Mobibisation “T° < PLEIN AIR =

Nous collaborons avec ces instances Rimouski-feigette
et sommes porteurs de plusieurs projets :

e Comité local de coordination
COSMOSS Rimouski-Neigette et La Mitis

RIMOUSKI-MEIGETTE

e Tables thématiques COSMOSS R-N F COSMOSS
- Insertion socioprofessionnelle/mentorat Pour que chaque jeune

développe son potentiel

- Comité de prévention de la maltraitance
- Comité intervenants pivots

- Comité plein air 13-30 ans

- Comité des Journées persévérances

LA MITIS

COSMOSS

Pour que chaque eune
developpe son potentiel

—

Grdce a l'embauche dune nouvelle ressource en réussite
: l éducative, nous avons concrétisé notre projet de bonifier l'offre
- de services en réussite éducative au Centre de formation
Centre de professionnelle de Rimouski-Neigette en ciblant les besoins et

formation ’ : o
Rimouski-Neigette en développant des partenariats et des activités structurantes.
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EMPLOYABILITE

SERVICES D'AIDE A L'EMPLOI

ORIENTATION PROFESSIONNELLE ET SCOLAIRE

Accompagnement individuel personnalisé dont lI'objectif est
d'amener la ou le participant.e & explorer ses intéréts, ses
forces, les enjeux présents dans sa situation ainsi que les
possibilités sur le marché du travail. La conseillere ou le
conseiller d'orientation propose des outils pour mieux 71
s'orienter, des perspectives de métiers ou de formations
clarifiées et un espace pour faire le point, que ce soit dans
le cadre de choix scolaires ou professionnels, d'insertion ou
de réinsertion socioprofessionnelle, de réorientation ou de
transition de carrieére ou encore d'adaptation ou de
réadaptation au travail.

ACCOMPAGNEMENT SUR UNE AUTRE MESURE
OU EN EMPLOI

Accompagnement aux personnes désirant un suivi dans
l'intégration et le maintien en emploi ou sur la subvention
salariale d'Emploi-Québec.

SERVICE A LA CARTE

Aide aux personnes prés du marché du travail, qui ne
présentent pas de difficulté a I'emploi et qui ont des besoins
en employabilité & processus rapide tels que la rédaction
de CV et de lettre de présentation ou encore de simulation
d'entrevue.
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SERVICES D'AIDE A L'EMPLOI

SERVICES SPECIALISES

Aide aux personnes éloignées du marché du travail
présentant des obstacles lourds & Iemploi et des
problématiques psychosociales et ou comportementales
diagnostiquées ou non. Cette démarche se fait sous forme
de rencontres individuelles hebdomadaires pendant 16
semaines. A la fin du processus, les participant.es ont accés
d un CV et une lettre de présentation, des outils de
recherche d'emploi @ jour, en plus d'outils concrets pour les
aider dans leurs limitations en emploi et d'un suivi
psychosocial durant la démarche. Elles et ils bénéficient
aussi d'un coaching et d'une simulation d'entrevue.

CLUB DE RECHERCHE D'EMPLOI (Démarche VIP)

Service d'accompagnement en recherche d'emploi encadré
et axé sur les résultats, qui vise a renforcer I'autonomie des
chercheurs.euse.s d'emploi & l'aide d'ateliers éducatifs et
pratiques entourant divers thémes reliés a I'employabilité.
Les participant.e.s bénéficient d'un suivi postactivité d'une
durée de six mois.

JEUNES VOLONTAIRES

Programme permettant & des jeunes adultes d'explorer leurs
intéréts professionnels en définissant leur propre projet,
avec pour objectif d’acquérir, de vérifier et de développer
des compétences contribuant a leur insertion sociale et
professionnelle. Les participant.e.s bénéficient d'un

accompagnhement tout au long de la démarche.
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SERVICES D'AIDE A L'EMPLOI
PROFIL DE LA CLIENTELE

55 ans et plus 14-20 ans
13% 13%

AsE

51-55
7% 21-25 ans
1%

46-50 ans
7%

Autre

26-30 ans
17%

41-45 ans
12%

36-40 ans
8% 31-35 ans
12% Femme

49%

Aux études - temps partiel
6.1%

A l'emploi - temps partiel
30.3%

Ni & 'emploi, ni aux études
63.6%
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SERVICES D'AIDE A L'EMPLOI
PROFIL DE LA CLIENTELE

Universitaire
19%

Primaire et -

30%
Collégial
20%
Secondaire
18%
Professionnel AUtol'e
13% 10%

SSPR

SOURCEDEREVENU

PAFDR : Prestataire d'aide financiére de dernier recours

SSPR : Sans soutien public du revenu
Autre : RQAP, pension alimentaire, préts et bourses

Assurance-empiloi
18%
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EMPLOYABILITE

PROGRAMMES ESTIVAUX

ol 2

L A ¢

~

Oil
PUPS
|

-—

DESJARDINS JEUNES AU TRAVAIL | & | ﬁ

Le programme DJAT a 18 ans cette année!

- B -
Ce projet financé par Desjardins donne l'opportunité aux jeunes dgé.e.s entre
14 et 18 ans, qui en sont & leur premiére expérience de travail, d'avoir accés d
une formation sur la réalité du travail tout en ayant la chance de postuler sur
des emplois de leur choix gréce aux employeurs participants.

Le financement permet aux employeurs de bénéficier d'une subvention
couvrant 50% du salaire du ou de la jeune travailleur.euse.

Cette année, au total, 25 postes de 30h/semaine étaient disponibles.

STATISTIQUES

DJAT 2022-2023 Entreprises

participantes

employeurs participants e TERFA
Boutique Nomade

e Metro Sirois
« IGA Coop et Extra Q@
e Pdtisseries et
gourmandises d'Olivier
Club de Golf Val-Neigette
Marché du Monde
Société rimouskoise du
patrimoine

e Créations Unika

e Groupe Expérience Resto

DeSja rd i ns e Buropro Citation

©

jeunes ont participé a la
formation préparatoire a
I'emploi

jeunes ont intégré un
emploi

00

O
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EMPLOYABILITE

PROGRAMMES ESTIVAUX

ESTIVALIERS AU TRAVAIL

d'Initiative & I'Entrepreneuriat Collectif j

s'est déroulée sous le signe de
'abondance! En effet, la cohorte
estivale 2022 composée de 13 jeunes et
coordonnée par Jean-Christophe Cyr
et Frédérike Clermont, a établi un
record de contrats de travail et de
revenus amassés pendant I'été.

De nombreux contrats!!

Montant total de

6 530,15%

réparti entre les jeunes
pour services rendus!

Au total, plus de 40 jeunes ont
démontré leur intérét a participer au
projet cette année. L'objectif de ce
programme est d'offrir & la fois une
expérience de travail et
entrepreneuriale d des jeunes Adgé.e.s
entre 13 et 15 ans, de la fin juin @ la mi-
aolt. Les jeunes apprennent a
développer des services, a en faire la
promotion, & veiller au service a la

clientéle, mais aussi a se familiariser NOS PARTENAIRES
avec le monde coopératif. En plus des

contrats obtenus dans divers o
domaines, nos jeunes ont réalisé deux \ FONDS

activités de sociofinancement (la ETL_IDIANTl O Desjardins
création et vente de chandelles -—
écoresponsables, de biscuits et de

soupe en pot, création d'une friperie). A - i Québec eaea

I
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EMPLOYABILITE

PROJET PREPARATOIRE A L'EMPLOI

~

Le projet de préparation a I'emploi Amuzb
vise a outiller les personnes dgées entre 16 et
35 ans dans le développement de
compétences en emploi & travers une
démarche exploratoire des métiers en lien
avec les animaux. Cette démarche s’appuie
sur un accompagnement de groupe et
individuel ainsi que sur des expériences
concrétes diverses (bénévolat, stages, visites
en entreprise ou lieu de formation, etc.).
Amuzd s'adresse aux personnes ni d emploi,
ni aux études (& I'exception du temps partiel).
Il a pour objectif le développement de
I'employabilité ainsi que l'intégration et le
maintien en emploi, mais également la
connaissance de soi et le développement de
I'estime personnelle gradce a des ateliers de
découverte de soi en groupe, tout en
respectant les l[imites de chacun.e.

Le projet Amuzé mise aussi son approche sur
la connaissance des ressources offertes d
Rimouski et la présentation  d'outils
contribuant & une saine hygiéne de vie et une
santé mentale équilibrée dans l'objectif
d'assurer un rapport sain avec I'employabilité
et la mise en action socioprofessionnelle et
personnelle.

Les chiffres

participant.e.s visé.e.s

participant.e.s
recruté.e.s/référé.e.s
(9 recruté.ess, 4 référé.e.s par SIP)

en emploi 00

00
aux études .“
00
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Cette année, les participant.e.s ont eu la chance de rencontrer plusieurs
experts oeuvrant dans divers domaines : zoothérapeute, comportementaliste
canin, toiletteuse, gestionnaire d'une boutique dédiée aux animaux, artistes,
propriétaires d'un restaurant, conseillere d'orientation, horticultrice et plus
encore! Des visites au Centre de formation professionnelle Rimouski-Neigette
ainsi que des journées "Eléves d'un jour" ont également eu lieu.

Amuzd permet aux participant.es de
découvrir leur potentiel en sollicitant
leur mise en action a travers des
activités et ateliers structurés. Grace
d nos partenaires, elles.ils ont pu
découvrir divers aspects du travail
tels que la gestion d'un budget, les /‘\ S
droits des locataires, le bien-étre Y  AMMALIERS
(physique et psychologique), le

développement de la créativité, etc.

<O
- -

= C) =~ O
—1rk -

A
A

DE PAS A PATTES

(/D@w/;, chemines en&emgfa v
SANTE
MENTALE i i i_Neai
SUEBE Moisson Rimouski-Neigette

N ) Bas-Saint-Laurent
AS-SAINT-LAURENT i Promouvoir. Soutenir. Outiller.
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CRENEAU CARREFOUR
JEUNESSE-EMPLOI

AUTONOMIE PERSONNELLE ET SOCIALE

Le service Créneau - Autonomie personnelle et sociale a pour objectif le
soutien des personnes de 16 a 35 ans en situation de vulnérabilité afin de
favoriser I'acquisition de leur autonomie sur les plans personnel et social. Il
permet également d'aider les jeunes dans diverses sphéres de leur vie
comme : créer un réseau social, établir un budget, gérer ses émotions,
trouver un logement, briser l'isolement, etc. Comme activité réguliére, des
cuisines collectives sont offertes a tous les jeudis soirs aux deux semaines.

2 9 Suivis individuels : 15 hommes | 14 femmes

14 cuisines collectives réalisées

BBQ réalisés durant I'été avec +/-
20 personnes a chaque activité

9 participant.e.s a notre
jardin communautaire

Merci & nos généreux partenaires ')

Pour une 4e année, le
Frigo-Riki a accompli sa L'Auberge du coeur Le Transit, le
th"SS'Z” g rel_’;?'rel = CLSC de Rimouski, AIBSL, le Centre de
NOUTTITUre @ quUAnite pius services scolaire des Phares, le CFRN,
accessible aux . . ) .
personnes démunies, en COSMOSS Rimouski-Neigette, la Ville
minimisant le gaspillage de Rimouski, 'organisme En tout C.A.S,

alimentaire! Moisson Rimouski-Neigette et TOHRN.
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CRENEAU CARREFOUR
JEUNESSE-EMPLOI

PERSEVERANCE SCOLAIRE

Le service Créneau - Persévérance scolaire a pour objectif d'encourager la
persévérance scolaire ou le retour aux études chez les jeunes de 15 a 19 ans.
En plus de ce service, de 'accompagnement dans les démarches de projets
personnels ainsi que du coaching d'emploi est offert. \l

\‘,

-

68 suivis individuels \\
Deux nouveaux partenariats ont été

activités en classe . . . ,
+ créés afin daugmenter notre offre de
services avec les éléeves ayant des
93 éleves participant.e.s difficultés d'apprentissage au niveau
aux activités de classe

du langage ainsi que des enjeux de
dépendance pouvant ainsi affecter

415 ett..lc.llant.e.s leur niveau de motivation & I'école et
rejoint.e.s leur réussite scolaire. Nos deux

(( ' intervenant.e.s ont donc collaboré

avec I'Association du trouble primaire

du langage de [I'Est et l'organisme
NOS PARTENAIRES

L'Arrimage.
L€ ,_!

AIBSL * Centre jeunesse du BSL
PQJ % ATPL de I'Est
CRDITED BSL » L’Arrimage
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CRENEAU CARREFOUR
JEUNESSE-EMPLOI

DEVELOPPEMENT DE PROJETS

Le service Créneau - développement de projets offre de multiples occasions
aux jeunes de 14 a 17 ans (2e cycle du secondaire) de s'engager dans des
projets d'entrepreneuriat, de bénévolat et de volontariat, en plus de favoriser
l'accés et la présence des jeunes dans des lieux décisionnels.

Volet bénévolat

133 éléves participant.e.s au Paul-Hubert
+ de 2 1 projets réalisés

Poursuite du gouvernement étudiant

¢ Midis jeux de société et midis skates

e Réalisation de 5 ateliers thématiques
socioprofessionnels (cV en classe, mon réve
intérieur, pratique d'entrevue et parcours de vie,
avenir académique et gestion du stress)

e Création d'un comité LGBTQ+

e Réalisation d'un Donjon et dragons

¢ Implication & Secondaire en spectacle

e Réalisation d'activités thématiques (Halloween,
Paques, Saint-Valentin, Noél, cirque de rue, etc.)

e Organisation des activités entourant le bal des

finissant.e.s (déjeuner, comité photo, cérémonie)

Organisation du Gala Méritas 2022

Organisation des Portes Ouvertes 2022

Organisation de la Féte de la Rentrée

Journée contre 'homophobie et la transphobie

Implication dans la Ligue d'improvisation (LIPH)

Création d'un club de débat

Technique de scéne

Participation au projet .LM.P.A.C.T

e Friperie mobile
e Coop Vélo Maniac
e Défi OSEntreprendre

PARTENAIRES

osentreprendre L’Arrlmage)

mobiliser | rayonner | inspirer T T———

Pompiers de Rimouski ~ Cambi
Sdreté du Québec CISSS du BSL
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PLACE AUX JEUNES
EN REGION

PAJ RIMOUSKI-NEIGETTE

Place aux jeunes Rimouski-Neigette facilite la migration et le maintien des
jeunes dipldomé.e.s de 18 & 35 ans en région depuis prés d'un quart de siéecle
déja! Notre équipe en attractivité propose un accompagnement sans frais a
toutes les étapes du projet de migration : aide & la recherche d'emploi,
réseautage, recherche d'un futur logement/garderie, références, exploration
du territoire, activités sociales en partenariat avec REZO Rimouski-Neigette.

mssm
im |

(28 nouvelles)
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REALISATIONS v
ueil : les tresors delaré

Tournée estivale 5@7 d'acc —
‘- Rimouski-Neigette | —
accueillante

116 touristes

rencontré.e.s!

PAGE 18

38 visiteurs | 18-35 ans

78 visiteurs | 36 ans et +
O

4 lieux visités .
Parc du Bic

Canyon des Portes de I'Enfer
Marina de Rimouski

Site historique maritime de
la Pointe-au-Pére

e
RIMOUSKI-NEIGETTE
MRC ACCUEILLAN

52

Semaine des régions 2023
Portes ouvertes de ITUQAR 2023

vt Congrés Place aux jeunes en région 2022
s Mi-annuelle PAJ en région 2022 (Rimouski)
Salon de I'emploi et de la formation continue
Café-causerie sur la location de chambre - Mitis-Lab
Tournée estivale "A la rencontre de la visite touristique!” 2022

2e année d'un projet-pilote triennal ciblant 6 MRC en surcharge

NOS PRECIEUX PARTENAIRES

(incluant le député provincial de Rimouski)

Secrétariat
a la jeunesse

QuébeC e =

La
(O Desjardins  Sphére°

Avec la participation financiére de:

%
S RC d 11 | pi : 4
\Rimous?(i-hleigeﬂe ¥ McGill | Dialgue McGill Quebec
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ATTRACTIVITE

36 ans et plus

Depuis maintenant 2 ans, La Sphére
bénéficie de trois ressources en attractivité
dont une dédiée aux personnes de 36 ans et
plus, ce qui permet d'élargir I'offre de service
de notre volet Attractivité et de proposer un
accompagnement spécialisé sur le territoire
de la MRC de Rimouski-Neigette aux gens de
plus de 35 ans. Et, les résultats sont plus que
probants!

STATISTIQUES

185
92

Nombre de personnes ayant
bénéficié, a ce jour, dun
repas daccueil pour
souligner leur arrivée sur le
territoire et présenter les
activités, services et
possibilités dimplications
dans la communauté.

37
26
9

NOS PRECIEUX PARTENAIRES

Avec la participation financiére de:

sope' O Desjardins Québec s'ﬁ%ére°

Caisse de Rimouski
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PARTICIPATIONS

Salon de 'empiloi et de la formation continue 2022

Foire nationale de 'emploi 2022

Evénement d'accueil organisé par la Ville de Rimouski - novembre 2022
Rencontres mensuelles de la Table régionale en attractivité
Rencontres du comité SARL (Service d'aide a la recherche de logement)
Consultations a titre de partenaire du milieu : Planification stratégique
Rimouski 2030 et le nouveau milieu de vie a Pointe-au-Pére

Souper du maire de Rimouski - CCIRN - 2023

Membre partenaire sur le conseil d'administration de La Station
Café-causerie sur la location de chambre avec le Mitis-Lab

Rencontre avec le maire de Rimouski - octobre 2022 et janvier 2023

REALISATIONS

5@7 d’accueil : les trésors de la région (5 mai et 8 décembre 2022),
en collaboration avec PAJ

Animation de la Table locale en attractivité

Veille des réseaux sociaux pour le recrutement de candidat.e.s et
la promotion des services en attractivité et rétention

Maintien de la page Facebook Rimouski-Neigette accueillante qui
regroupe les services daccompagnement offerts sans frais aux
travailleurs souhaitant s'établir dans la MRC de Rimouski-Neigette :
www.facebook.com/rnaccueillante

* (695 personnes sont abonnées & la page a ce jour)
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REZO RIMOUSKI-NEIGETTE

RAPPROCHEMENTS INTERCULTURELS

A sa deuxiéme année d'existence, Rézo Rimouski-Neigette continue de faire
des petits! Les multiples activités organisées sur le territoire ont permis
plusieurs rencontres intéressantes et enrichissantes entre les personnes
issues de l'immigration et la population locale, dans le but d'encourager le
dialogue interreligieux & ethnoculturel, sensibiliser la population aux enjeux
du vivre-ensemble et prévenir la discrimination et les préjugés.

4+  REZOenchiffres +de 35
+ +

participants
participantes

-
[ J
/

origines
ethniques
différentes

'

.. 955
activités
réalisées

+de 100

nouveaux e de 1 5
liens créés! -7
® - - - -~ e collaborateurs

locaux
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TYPES D'ACTIVITES REALISEES

e Echanges, médiation et rapprochements interculturels

e Réseautage et collaboration entre les acteurs du milieu

e Evénements thématiques et commémoratifs (Mois de I'histoire des
noirs, Semaine d'action contre le racisme, Semaine québécoise des
rencontres interculturelles, Semaine québécoise de l'environnement,
Festival interculturel de Rimouski, etc.)

e Pratiques mobilisatrices : relations interculturelles, pleine participation

e Promotion du rapprochement interculturel, de I'ouverture a la diversité
et de la mobilisation des acteurs.

EXEMPLES D'EVENEMENTS

TENUS CETTE ANNEE

« MEGA parcours d’Halloween
(plus de 3000 persor!nes!.!})

e Cabane 4@ sucre - Erabliere
des Ecorchis (105 pers.)

o Soirées contes

« Cuisines collectives

« Randonnées

o Pique-niques rencontre.

« Tournoi de hockey bottine et
projection de film (250 pers.)

o Soirées ludiques

. Soirées Thé-Jasette

PARTENAIRES REZO

I~

4

--o

\
v

b °
T e, La Sphere
“NOIRS Foads @%)
Py * o
@ﬁw *ﬁfﬂ%ﬁ,ﬁif;ﬂﬂ:ﬁ By Avec la participation financiére de :
@) cosMoss

e & A
3 Accueil et INSTITUT MARITIME 4"::&
+2° Intégration BsL DU QUEBEC PLEIN AIR ue ec

Rimoushi-Neigette
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16-30 ans

Le service de mentorat de La Sphére permet
aux individus de 16 @ 35 ans qui en font la
demande d'obtenir un accompagnement
personnalisé en permettant un réseautage
local sous forme de jumelage entre une
jeunesse curieuse de rencontrer sur le terrain
et des humains qui portent et mettent en
ceuvre une passion, un projet, une profession
inspirante. Dans une ambiance naturelle et
informelle, des moments de discussions,
d'échanges d'expériences professionnelles et
personnelles sont organisés, encadrés et
soutenus par notre facilitatrice, Cathie.

kK~
17
36

DEMANDES DE PERSONNES
MENTORAT MENTOREES
REGUES

D

NOMBRE DE DEMANDES
TOUJOURS EN COURS

-~

METIERS ET ROJETS INSPIRANTS DEMANDES

\

Secrétariat

Design graphique

Brassage de biére

Création visuelle 3D
Gestion de ressources
maritimes

Musique
professionnelle

Sono thérapie
Electricité
Animation radio
Comédie
Bande-dessinée
Création littéraire
Nutrition

Animation de groupe
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STATISTIQUES de la démarche

NOMBRE D'HEURES
DE LA PLUS LONGUE

3 PARTAGEES ENTRE
DEMARCHE REALISEE

MENTOR.E.S ET
MENTORE.E.S

\ﬂ MOYENNE D'HEURES §ﬂ

MUSIQUE RE ENG4 o
ARTS VISUELS S ¢

A
DEMANDES LES v?- (
PLUS POPULAIRES Q

RIMOUSKI-NEIGETTE

COSMOSS

Pour que chaque jeune
développe son potentiel

PROVENANCE DES REFERENCES EN MENTORAT

Autonomie
2.9%

Autre

Employabilité

22.9%
Jeunes volontaires
2.9%
Paul-Hubert
1.4%
Orientation
20%
PPE Amuzo

Site web La Sphére 8.6%
8.6%
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LA MINI-SPHERE
N5

NOUVEAUTE 2022-2023 @ 1 iSph-re

La Mini-Sphére est un projet-pilote
combinant un service d'aide a I'emploi
(offert par La Sphére) & une halte-
garderie communautaire. Financé par
le gouvernement du Québec et en
partenariat avec ['Office d'habitation
Rimouski-Neigette, ce projet est destiné
a lintention des parents de 35 ans et
moins qui ne sont ni & I'emploi, ni aux
études, ni en formation (NEEF), et qui
sont désireux d'entamer une démarche
d'emploi afin d'intégrer le marché du
travail ou d'‘amorcer des études pour
éventuellement démarrer une carriére
professionnelle.

parents participants puissent bénéficier

d'un encadrement privilégié grace a la
participation de deux partenaires locaux

-~ Ces derniers offrent gratuitement des
/A ateliers de découvertes et d'éducation &
la parentalité.

r Le projet a été bati de telle sorte que les

MAISON DES
= B FAMILIES
Entre Deux Vaguies do Rimouahi-Noigatic

Centre périnatal

Avec la participation financiére de :

parents participent au projet

depuis septembre 2022! 4
Québec
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COMMUNICATIONS

Notre service des communications féte son

= \ premier anniversaire cette année! Depuis la

X création de ce nouveau poste, notre image de

/ marque a été propulsée a un autre niveau, ce qui
LY a augmenté de fagon significative les demandes

de services et notre visibilité au sein de la

communauté. Partager la mission et les valeurs

/ de notre organisme est le point central de notre

4 discours, ce qui interpelle considérablement les

o gens d’ici et d'ailleurs qui sont nombreux a
vouloir en savoir plus sur nos services.

+ @

e Gestion de notre site web et de la plateforme numérique de la halte-garderie

e Entrevues médiatiques locales tout au long de I'année

e Organisation et promotion de notre assemblée générale annuelle 2022

e Promotion de nos projets estivaux (DJAT et Estivaliers au travail)

e Création de logo et collaboration étroite avec le CFRN au projet Ca commence ICI

e Création d'une infolettre trimestrielle et d'un espace Membership sur notre site web

¢ Implication majeure au projet La Mini-Sphére

e Présence au 4 & 7 de recrutement a I'Université Laval

e Collaboration étroite aux événements de Rézo Rimouski-Neigette (MEGA parcours
d'Halloween, hockey bottine et projection de film, Cabane & sucre, etc.)

¢ Visibilité aux organismes et entreprises en recherche de main-d'oeuvre

e Création d'outils promotionnels (affiches, concours, sondages, visuels, photos,
vidéos, événements web)

o Affichages publicitaires & Rimouski et Mont-Joli

¢ Amélioration des outils de communication et développement de partenariats

e Gestion des médias sociaux (page La Sphére [ page Partages d'offres d'emploi)

¢ Réalisation d'une vidéo promotionnelle en collaboration avec Triango

e Création d'une page LinkedIn La Sphére

¢ Réalisation d'une campagne marketing avec Radio-Canada

e Relation et collaboration étroite avec les organismes et médias locaux

¢ Accompagnement au niveau technologique auprés des employé.e.s.

e Création d'objets promotionnels
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DES STATISTIQUES PARLANTES

185 publications Facebook créées
5 368 abonné.e.s
5 100 J'aime (la page)
5¢ 1071 303 personnes rejointes ¢
156 572 personnes rejointes (pub payante)

Rl IR Eo e 843 nouvelles mentions J'aime
La Sphere . .
16 327 visites de notre page
T 8g2,0 o
publications créées 494 / W

membres 2 300 <€---~

personnes rejointes + de 65 000 Groupe Facebook La Sphére
Partage d'offres demploi

CREATION D'UNE
PAGE LINKEDIN

203

y
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TEMOIGNAGES

Parce qu'entrer dans la grande famille
de La Sphéere, c'est...

Gwendal
Participant - Attractivité 36 ans et +

"Je suis vraiment trés satisfait des services recus. Sans le soutien regu, je ne
sais si j'aurais pu concrétiser mon projet. J'ai pu bénéficier d'une multitude
de conseils, d'un soutien téléphonique constant, de différentes propositions
qui m'ont vraiment motivé et enthousiasmé et m'ont permis de concrétiser
mon projet. Je remercie chaleureusement Lyne Lafreniére pour son aide &
combien précieuse, son implication incroyable et son accompagnement!”

Caroline
Participante - Rézo

‘Bravo pour lI'organisation de votre parcours d'Halloween! J'ai déja trop hate
au prochain! C’est une excellente idée et vraiment un bel ajout a Rimouski.
Merci encore! - (témoignant du parcours hanté organisé par Rézo-Rimouski-
Neigette et La Sphére).

Anais
Parent - La Mini-Sphére

‘La Mini-Sphére m'a beaucoup aidé dans Ila mesure ou durant mes
formations @ La Sphére, j'ai pu faire bénéficier mon fils Mathéo de ce service.
Cela m'a permis de me concentrer pleinement sur ma démarche d'emploi.
C'est trés bénéfique pour I'enfant qui apprend a socialiser et pour le parent
qui peut se concentrer en toute quiétude sur sa recherche d'emploi.
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TEMOIGNAGES

Parce qu'entrer dans la grande famille
de La Sphere, c'est...

Sharl Edwar
Participant - Orientation

"J'ai été agréablement surpris par la qualité et surtout 'humanité du service.
J'ai senti dés le départ, et ce, jusqu'a la fin de ma démarche, quon me
soutenait, qu'on ne me jugeait pas et qu'on n'allait pas me laisser tomber. Je
ne pensais pas avoir d'aussi bons résultats aussi rapidement!

Ugolin
Participant - Projet préparatoire a I'emploi Amuzé

‘Amuzé a vraiment été une belle découverte pour moi puisque cela m'a
permis de découvrir de nouveaux centres d'intéréts. Amuzd, c'est la
découverte de milieux, d'activités, de gens, mais surtout la découverte de
soi. Mon intervenante, Kelly-Ann, a respecté mon rythme. Elle m'a laissé cette
latitude d'explorer diverses avenues en me respectant et grdce a cela, je me
suis découvert une passion pour les animaux et un emploi dans ce domaine.
Je recommande ce projet a toutes celles et ceux qui se cherchent dans la
vie.

Anne-Frangoise Gondard
Directrice de La Firme Marketing, entreprise partenaire

‘Changement de structure, changement d’'identité et de tous les outils qui en
découlent : c'est tout un chemin que vous avez parcouru et pour lequel nous
sommes trés fiéres de vous avoir accompagnés. Merci pour votre confiance,
votre ouverture et pour votre audace d'aller au bout des idées. Je vous
félicite de cette transition réussie et portée fierement par toute votre équipe!
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NOTRE EQUIPE

Equipe | Direction
Marie-Claude Lapierre | Directrice générale
Joanie Dubé | Directrice adjointe

Soutien administratif
Véronique Banville | Secrétaire-réceptionniste
Chantal Fontaine | Adjointe administrative

Communications
Anybel Roussy

Equipe | Employabilité
Conseiller.eres en emploi

André Prudhomme | Audrey Lamarre
Cyndel Saindon | Luce Pelletier
Marie-Josée Cyr | Roxanne Fournier

Projet Préparatoire a I'Emploi Amuzé
Kelly-Ann Paquette et Anais Morin | Chargées de projet

Equipe | Orientation
Annie Cayouette et Marie-Eve Doyer | Conseilléres

Equipe | Créneau
Yannick Dufour-Lapointe | Autonomie
Frédérick Boily et Elie-Jeanne Lalonde | Persévérance scolaire
Frédéric-Antoine Guay-Vachon | Développement de projets

Equipe | Attractivité
Martin Poirier | Agent de migration PAJ R-N
Emilie Soucy-Savard | Adjointe & la migration PAJ R-N
Lyne Lafreniére | Agente d'attractivité et de rétention 36 +

Rézo Rimouski-Neigette
Chloé Rancourt Maltais | Agente en rapprochement interculturel

Mentorat
Cathie Lacasse-Pelletier

La Mini-Sphére

Florence Banville
Jade Lévesque
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MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

Président
Daniel Bélanger

Administratrices

Vice-président Charlotte Verreault
Gilles Dumais Pilar Pardo

Secrétaire-trésorier
Vincent Cousin

ENCORE UNE FOIS MERCI A TOUS NOS
PRECIEUX PARTENAIRES!

GRACE A VOUS, NOUS POURSUIVONS
AVEC COEUR NOTRE MISSION!



